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Bienvenidos a nuestro exclusivo Curso de Poka Yoke, una oportunidad Unica para transformar tu enfoque hacia la
calidad y la excelencia operativa. Disefiado para profesionales de diversos sectores, este curso de dos dias te
sumergira en los principios fundamentales de Poka Yoke, una filosofia japonesa que significa "a prueba de errores".
Preparate para adquirir habilidades practicas y estratégicas que te permitiran prevenir errores, mejorar procesos y
elevar la calidad en tu entorno laboral.

Contenido del Curso:

Dia 1: Fundamentos de Poka Yoke

e Médulo 1: Introduccién a Poka Yoke

e Exploraremos la historia y el significado de Poka Yoke.

e Comprenderas por qué la prevencion de errores es esencial en cualquier industria.

e Analizaremos casos reales que ilustran la impactante diferencia que Poka Yoke puede hacer.
Moédulo 2: Principios Basicos de Poka Yoke

e Aprenderas a identificar errores y defectos desde la raiz.

¢ Nos sumergiremos en el concepto de "Cero Defectos" y como implementarlo.

e Practicaremos técnicas de inspeccién y detecciéon temprana a través de ejercicios practicos.
Modulo 3: Disefio de Sistemas a Prueba de Errores

e Descubriremos estrategias para crear procesos seguros desde el principio.

e Exploraremos herramientas y metodologias para un disefio robusto.

e Participaras en ejercicios que te desafiaran a aplicar estos conceptos en la practica.
Beneficios del Dia 1:

e Adquiriras una comprension profunda de la importancia de la prevencion de errores.

o Desarrollaras habilidades fundamentales en la identificacion y disefio de sistemas a prueba de

errores.

Dia 2: Implementacion y Mejora Continua con Poka Yoke

e Mobdulo 4: Implementacion Practica de Poka Yoke
e Guiaremos los pasos para implementar soluciones Poka Yoke de manera efectiva.
o Desarrollaras soluciones adaptadas a las necesidades especificas de tu entorno laboral.
e Analizaremos estudios de caso que destacan implementaciones exitosas.

e Modulo 5: Integracion con Sistemas de Gestion de Calidad
e Examinaremos la relacion entre Poka Yoke y estandares de calidad como 1ISO 9001.
e Descubriremos sinergias que fortalecen la calidad y la eficiencia.
e Aprenderas a realizar auditorias y seguimientos para garantizar la consistencia.
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e Modulo 6: Mejora Continua y Optimizacion de Procesos

e Te sumergiras en el ciclo de mejora continua en entornos Poka Yoke.

e Evaluaremos resultados y ajustaremos estrategias segun sea necesario.

e Desarrollaras habilidades para fomentar una cultura organizacional orientada a la calidad.
¢ Beneficios del Dia 2:

e Capacitacion para implementar soluciones Poka Yoke de manera efectiva y adaptada.

¢ Integracion exitosa de Poka Yoke con sistemas de gestion de calidad.

e Herramientas para la mejora continua y la optimizacion de procesos en tu organizacion.

Esta dirigido a:

Responsables de Calidad: Personas encargadas de garantizar y mejorar la calidad en sus organizaciones.
Desarrollaran habilidades especificas para implementar medidas Poka Yoke que fortalezcan los estandares
de calidad.

Auditores Internos: Profesionales que realizan auditorias internas para evaluar la conformidad con
estandares de calidad.

Ingenieros de Procesos: Aquellos involucrados en el disefio y mejora de procesos. Desarrollaran
competencias para disefiar sistemas a prueba de errores desde la fase inicial de los procesos.

Gerentes de Produccién: Encargados de la eficiencia y calidad en la produccion. Adquiriran herramientas
para liderar la implementacién de medidas Poka Yoke en la produccion.

Beneficios.

1. Mejora en la Comprension de los Procesos:
e Los participantes ganaran una comprensioén profunda de como funcionan los procesos en una
organizacion y como se interrelacionan.
e Podran identificar areas de mejora y comprenderan como implementar soluciones Poka Yoke de
manera efectiva.
2. Habilidades de Identificacion de Mejoras:
e Aprenderan a identificar areas de mejora dentro de los procesos, contribuyendo a la optimizacion y
eficiencia operativa.
e Desarrollaran habilidades para evaluar la efectividad de las soluciones Poka Yoke y realizar ajustes
segun sea necesario.
3. Fortalecimiento de la Cultura Organizacional:
e Los participantes estaran equipados para fomentar una cultura organizacional orientada a la
prevencion de errores y la calidad.
e Contribuiran al desarrollo de un ambiente de trabajo donde la mejora continua sea parte integral de
la cultura.
4. Cumplimiento de Estandares Internacionales:
e Se garantizara que los participantes estén al tanto de como Poka Yoke contribuye al cumplimiento
de estandares internacionales, como ISO 9001.
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e Obtendran conocimientos sobre como documentar y demostrar la conformidad con requisitos de
calidad.

5. Reduccion de Costos y Aumento de la Rentabilidad:
e Laimplementacion exitosa de Poka Yoke conlleva a la reduccion de errores, costos asociados y
retrabajos.
e Los participantes comprenderan cémo la prevencién de errores contribuye directamente a la
rentabilidad de la organizacion.

Duracién: 2 dias — 16 hrs.

Material del curso: Manual de entrenamiento, talleres y normas relacionadas con este curso
Formato del curso: Virtual o Presencial / Publico o Privado.
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Sobre nosotros.

ALC - Advanced Learning Center ofrecen cursos disefiados para brindar a los participantes los conocimientos
tedricos y practicos necesarios para comprender los sistemas de gestion y su aplicacion en el entorno empresarial.
Ademas, proporcionan servicios de consultoria personalizados, adaptados a las necesidades y requerimientos
especificos de cada organizacion.

Nuestros cursos y consultorias estan disefiados pensando en ti, en tus desafios y en tus metas profesionales. Cada
programa ha sido cuidadosamente desarrollado por expertos en cada campo, con el objetivo de brindarte las
herramientas practicas y el conocimiento actualizado que necesitas para destacar en tu carrera.

En ALC, no solo te ofrecemos cursos de capacitacion, sino también una experiencia de aprendizaje enriquecedora.
Nuestro enfoque personalizado te garantiza que recibiras la atencién individualizada que mereces, para que puedas
aprovechar al maximo cada sesion y aplicar lo aprendido en tu dia a dia.
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