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Curso de POKA YOKE 

Bienvenidos a nuestro exclusivo Curso de Poka Yoke, una oportunidad única para transformar tu enfoque hacia la 
calidad y la excelencia operativa. Diseñado para profesionales de diversos sectores, este curso de dos días te 
sumergirá en los principios fundamentales de Poka Yoke, una filosofía japonesa que significa "a prueba de errores". 
Prepárate para adquirir habilidades prácticas y estratégicas que te permitirán prevenir errores, mejorar procesos y 
elevar la calidad en tu entorno laboral. 
 
 
Contenido del Curso: 
 
Día 1: Fundamentos de Poka Yoke 

• Módulo 1: Introducción a Poka Yoke 

• Exploraremos la historia y el significado de Poka Yoke. 

• Comprenderás por qué la prevención de errores es esencial en cualquier industria. 

• Analizaremos casos reales que ilustran la impactante diferencia que Poka Yoke puede hacer. 

• Módulo 2: Principios Básicos de Poka Yoke 

• Aprenderás a identificar errores y defectos desde la raíz. 

• Nos sumergiremos en el concepto de "Cero Defectos" y cómo implementarlo. 

• Practicaremos técnicas de inspección y detección temprana a través de ejercicios prácticos. 

• Módulo 3: Diseño de Sistemas a Prueba de Errores 

• Descubriremos estrategias para crear procesos seguros desde el principio. 

• Exploraremos herramientas y metodologías para un diseño robusto. 

• Participarás en ejercicios que te desafiarán a aplicar estos conceptos en la práctica. 

• Beneficios del Día 1: 

• Adquirirás una comprensión profunda de la importancia de la prevención de errores. 

• Desarrollarás habilidades fundamentales en la identificación y diseño de sistemas a prueba de 

errores. 

 

Día 2: Implementación y Mejora Continua con Poka Yoke 

 

• Módulo 4: Implementación Práctica de Poka Yoke 

• Guiaremos los pasos para implementar soluciones Poka Yoke de manera efectiva. 

• Desarrollarás soluciones adaptadas a las necesidades específicas de tu entorno laboral. 

• Analizaremos estudios de caso que destacan implementaciones exitosas. 

 

• Módulo 5: Integración con Sistemas de Gestión de Calidad 

• Examinaremos la relación entre Poka Yoke y estándares de calidad como ISO 9001. 

• Descubriremos sinergias que fortalecen la calidad y la eficiencia. 

• Aprenderás a realizar auditorías y seguimientos para garantizar la consistencia. 
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Curso de POKA YOKE 

 

• Módulo 6: Mejora Continua y Optimización de Procesos 

• Te sumergirás en el ciclo de mejora continua en entornos Poka Yoke. 

• Evaluaremos resultados y ajustaremos estrategias según sea necesario. 

• Desarrollarás habilidades para fomentar una cultura organizacional orientada a la calidad. 

• Beneficios del Día 2: 

• Capacitación para implementar soluciones Poka Yoke de manera efectiva y adaptada. 

• Integración exitosa de Poka Yoke con sistemas de gestión de calidad. 

• Herramientas para la mejora continua y la optimización de procesos en tu organización. 

 
Está dirigido a: 

 
Responsables de Calidad: Personas encargadas de garantizar y mejorar la calidad en sus organizaciones. 
Desarrollarán habilidades específicas para implementar medidas Poka Yoke que fortalezcan los estándares 
de calidad. 
Auditores Internos: Profesionales que realizan auditorías internas para evaluar la conformidad con 
estándares de calidad. 
Ingenieros de Procesos: Aquellos involucrados en el diseño y mejora de procesos. Desarrollarán 
competencias para diseñar sistemas a prueba de errores desde la fase inicial de los procesos. 
Gerentes de Producción: Encargados de la eficiencia y calidad en la producción. Adquirirán herramientas 
para liderar la implementación de medidas Poka Yoke en la producción. 
 
 

Beneficios. 
 

1. Mejora en la Comprensión de los Procesos: 

• Los participantes ganarán una comprensión profunda de cómo funcionan los procesos en una 
organización y cómo se interrelacionan. 

• Podrán identificar áreas de mejora y comprenderán cómo implementar soluciones Poka Yoke de 
manera efectiva. 

2. Habilidades de Identificación de Mejoras: 

• Aprenderán a identificar áreas de mejora dentro de los procesos, contribuyendo a la optimización y 
eficiencia operativa. 

• Desarrollarán habilidades para evaluar la efectividad de las soluciones Poka Yoke y realizar ajustes 
según sea necesario. 

3. Fortalecimiento de la Cultura Organizacional: 

• Los participantes estarán equipados para fomentar una cultura organizacional orientada a la 
prevención de errores y la calidad. 

• Contribuirán al desarrollo de un ambiente de trabajo donde la mejora continua sea parte integral de 
la cultura. 

4. Cumplimiento de Estándares Internacionales: 

• Se garantizará que los participantes estén al tanto de cómo Poka Yoke contribuye al cumplimiento 
de estándares internacionales, como ISO 9001. 
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Curso de POKA YOKE 

• Obtendrán conocimientos sobre cómo documentar y demostrar la conformidad con requisitos de 
calidad. 

 
5. Reducción de Costos y Aumento de la Rentabilidad: 

• La implementación exitosa de Poka Yoke conlleva a la reducción de errores, costos asociados y 
retrabajos. 

• Los participantes comprenderán cómo la prevención de errores contribuye directamente a la 
rentabilidad de la organización. 

 
 

Duración: 2 días – 16 hrs. 
Material del curso: Manual de entrenamiento, talleres y normas relacionadas con este curso 
Formato del curso: Virtual o Presencial / Público o Privado. 
Academia ALC – www.alc-academycenter.com    │ capacitacion@alearningcenter.com  
SOLICITA TU COTIZACIÓN A: capacitacion@alearningcenter.com 
 
Sobre nosotros.  
ALC - Advanced Learning Center ofrecen cursos diseñados para brindar a los participantes los conocimientos 
teóricos y prácticos necesarios para comprender los sistemas de gestión y su aplicación en el entorno empresarial. 
Además, proporcionan servicios de consultoría personalizados, adaptados a las necesidades y requerimientos 
específicos de cada organización. 
 
Nuestros cursos y consultorías están diseñados pensando en ti, en tus desafíos y en tus metas profesionales. Cada 
programa ha sido cuidadosamente desarrollado por expertos en cada campo, con el objetivo de brindarte las 
herramientas prácticas y el conocimiento actualizado que necesitas para destacar en tu carrera. 
 
En ALC, no solo te ofrecemos cursos de capacitación, sino también una experiencia de aprendizaje enriquecedora. 
Nuestro enfoque personalizado te garantiza que recibirás la atención individualizada que mereces, para que puedas 
aprovechar al máximo cada sesión y aplicar lo aprendido en tu día a día. 
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